ПРЕДОСТАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

	Правовое регулирование социального обслуживания граждан:


	Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации», другие федеральные законы и иные нормативные правовые акты Российской Федерации;
Закон Иркутской области от 01.12.2014 № 144-ОЗ "Об отдельных вопросах социального обслуживания граждан в Иркутской области", нормативные правовые акты, принятые во исполнение указанного закона.


	Обращение о предоставлении социального обслуживания:


	Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социального обслуживания является поданное в письменной или электронной форме заявление гражданина или его законного представителя о предоставлении социального обслуживания либо обращение в его интересах иных граждан, обращение государственных органов, органов местного самоуправления, общественных объединений, либо переданные заявление или обращение в рамках межведомственного взаимодействия.


	Куда необходимо обратиться:

	Областное государственное бюджетное учреждение «Управление социальной защиты и социального обслуживания населения по Чунскому муниципальному округу», отделение социального обслуживания населения управления по месту жительства


	Признание гражданина нуждающимся в социальном обслуживании, составление индивидуальной программы предоставления социальных услуг:


	     Гражданин признается нуждающимся в социальном обслуживании в случае, если существуют следующие обстоятельства, которые ухудшают или могут ухудшить условия его жизнедеятельности:
- полная или частичная утрата способности либо возможности осуществлять самообслуживание, самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности;
- наличие в семье инвалида или инвалидов, в том числе ребенка-инвалида или детей-инвалидов, нуждающихся в постоянном постороннем уходе;
- наличие ребенка или детей (в том числе находящихся под опекой, попечительством), испытывающих трудности в социальной адаптации;
 - отсутствие возможности обеспечения ухода (в том числе временного) за инвалидом, ребенком, детьми, а также отсутствие попечения над ними;
- наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими расстройствами, наличие насилия в семье;
- отсутствие определенного места жительства, в том числе у лица, не достигшего возраста двадцати трех лет и завершившего пребывание в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;
- отсутствие работы и средств к существованию;
 - чрезвычайная ситуация;
- вооруженный, межнациональный (межэтнический) конфликт;
- наличие трудностей в социальной адаптации у граждан старше 18 лет в связи с заболеванием, инвалидностью, возрастом.
В случае признания гражданина нуждающимся в предоставлении социальных услуг составляется индивидуальная программа предоставления социальных услуг, в которой указывается форма социального обслуживания, виды, объем, периодичность, условия, сроки предоставления социальных услуг, перечень рекомендуемых поставщиков социальных услуг.

	Предоставление социальных услуг:


	Социальные услуги предоставляются гражданину на основании договора о предоставлении социальных услуг, заключаемого между поставщиком социальных услуг и гражданином или его законным представителем, в течение суток с даты представления индивидуальной программы поставщику социальных услуг.


	Формы социального обслуживания:

	Социальные услуги предоставляются их получателям в форме социального обслуживания на дому, или в полустационарной форме, или в стационарной форме.


	Порядок организации работы по признанию граждан нуждающимися в социальном обслуживании, порядки предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг:


	Порядок организации работы по признанию граждан нуждающимися в социальном обслуживании, утвержденный приказом министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 30.12.2014   № 211-мпр;
Порядок предоставления социальных услуг в стационарной форме социального обслуживания, утвержденный приказом министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 11.12.2014 № 193-мпр;
Порядок предоставления социальных услуг в полустационарной форме социального обслуживания, утвержденный приказом министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 11.12.2014 № 196-мпр;
Порядок предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, утвержденный приказом министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 11.12.2014 № Порядком предоставления социальных услуг в форме социального обслуживания на дому, утвержденным приказом министерства социального развития, опеки и попечительства Иркутской области от 11 декабря 2014 года № 195-мпр.


	Сеть государственных учреждений социального обслуживания Иркутской области (88 учреждений):


	Домов-интернатов для престарелых и инвалидов – 6      
Специальный дом-интернат для престарелых и инвалидов – 1 
Геронтологический центр – 1 
Реабилитационный центр - 2
Психоневрологических интернатов – 9  
Комплексные центры социального обслуживания – 32 
Социально-реабилитационные центры для несовершеннолетних – 7 
Реабилитационные центры для детей и подростков – 2  
Детские дома-интернаты для умственно отсталых детей – 4 
Центр социальной помощи семье и детям – 6
Иркутский реабилитационный техникум – 1 
Учебно-методический центр – 1
Центры помощи детям, оставшимся без попечения родителей - 15
Социально-оздоровительный центр - 1






